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________________________________________ 

Ziele des Vortrags  

Die Mediation bietet als außergerichtliches 
Streitbeilegungsverfahren den Beteiligten 
eines Konflikts die Möglichkeit, mithilfe 
eines neutralen Mediators 
eigenverantwortlich zu einer gütlichen 
Einigung zu gelangen.  

Der Vortrag gewährt Einblicke in den 
Ablauf dieses vertraulichen Verfahrens 
und geht auf die Rolle der Mediatoren ein 
sowie auf anwendbare Deeskalations- und 
Verhandlungstechniken. Zudem zeigt er 
durch Vergleich mit Gerichtsverfahren und 
anderen Streitbeilegungsmethoden auf, 
für welche Konflikte sich eine Mediation 
besonders eignet und welche Vorzüge, 
aber auch Risiken das Verfahren für die 
Konfliktparteien beinhalten kann.  

 

 

 

 

 

 

 

Datum und Ort 

 18. September 2019, 17:00 - 18:00 
Uhr 

 CODEKS, Moritzstr.14, 42117 
Wuppertal  

________________________________________ 

Teilnehmerkreis  

Der Vortrag richtet sich an Zuhörer, die sich 
allgemein über alternative 
Konfliktlösungsmethoden informieren 
möchten. Er eignet sich zudem für solche 
Teilnehmer, die in einem beruflichen oder 
sonstigen Kontext mit der Beilegung von 
Konflikten befasst sind wie  

 Führungskräfte  

 Teamleiter  

 Coaches und Berater 

 Betriebliche Konfliktlotsen 

________________________________________ 

Referentin  

Frau Eva M. Klempert, M.M., LL.M., 
Rechtsanwältin und Mediatorin 

________________________________________ 

Kosten 

Der Vortrag ist kostenfrei 

________________________________________ 

Anmeldung 

Bis 10.09. an: vortrag(at)mercatius.de        
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